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Leitbild SPITEX oberes Girbetal

Ziele

» Wir erbringen ambulante Pflegedienstleistungen sowie Unterstiitzung fur und Betreuung
von hilfsbedurftigen Menschen in der SPITEX-Region oberes Gurbetal.

» Unsere Klienten* fihlen sich gut aufgehoben, professionell versorgt und versplren eine
verbesserte Lebensqualitat.

* Unsere Organisation geniesst einen ausgesprochen guten Ruf.

* Fir unsere Mitarbeitenden sind wir ein attraktiver und verlasslicher Arbeitgeber.

* Gesunde Finanzen helfen eine langfristige Existenz sichern.

Leitgedanken

Bei der Umsetzung unserer Ziele wollen wir uns immer die folgenden Tatsachen und

Grundsatze vor Augen halten:

» Unser Handeln beruht auf dem ICN-Ethikkodex fiur Pflegefachpersonen.!

«  Wir orientieren uns an der Definition der professionellen Pflege des SBK.?

* Wir respektieren die Diversitat, die Selbstbestimmung und die Wirde unserer Klienten.

* Wir ziehen nach Bedarf Angehdrige und das soziale Umfeld mit ein.

*  Wir unterstitzen und férdern bei unseren Klienten und ihren Angehdérigen ein bewusstes
Gesundheitsverhalten.

+ Die Klienten und die 6ffentliche Hand bezahlen letztlich unsere Lohne.

» Wir tragen alle mit unserem Einsatz zum Erfolg der Organisation und damit zur Sicherung
unserer Arbeitsplatze bei.

* Wir tragen Verantwortung mit.

* Unsere Kommunikationskultur ist offen, transparent, sachlich und I6sungsorientiert.

» Erreichen der geforderten und erwarteten Qualitat ist eine zwingende Voraussetzung.

* Wir haben Erfolg, wenn wir Qualitat, Effizienz und Umsicht kombinieren kénnen.

* Wir arbeiten mit Partnern zusammen und bauen unser Netzwerk aus.

* Wir sorgen flir Nachwuchs und sind ein Ausbildungsort fir Lernende und Studierende.

» Uns ist der Schutz der Gesundheit unserer Mitarbeitenden wichtig und wir sorgen fiir
einen gesicherten Arbeitsplatz.

Erscheinungsbild

Unsere Klienten und Partner sollen mit unserer Organisation, unseren Mitarbeitenden und
unseren Tatigkeiten die folgenden Begriffe in Verbindung bringen:

* Qualitat

» Effizienz

* Zuverlassigkeit

* Professionalitat, Sachkompetenz

+ Empathie, Umsicht

* Objektivitat, Fairness

« Zuvorkommenheit, Freundlichkeit, Aufgeschlossenheit

< Ehrlichkeit, Vertrauen

* Regionale Verankerung

» Einheitlichkeit, Geschlossenheit, als Organisation klar erkennbar
« Selbstbewusstsein, aber ohne Uberheblichkeit

* Finanziell gesund

+ Zeitgemasse Organisation

* Unabhangigkeit, Neutralitat

* Verschwiegenheit

*Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung méannlicher und weiblicher Formen verzichtet.
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